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1. Bevezetés
Tarsadalmi kockazatok:

A tarsadalmi kockazatok tobbnyire azok, amelyek az alapjogok tiszteletben tartasanak gyenge
szinvonala, a tarsadalmi befogadas vagy a hatastalan munkaiigyi kapcsolatok, valamint a
tisztességtelen, atlathatatlan vagy rosszindulat vasarléi gyakorlatok miatt valosulnak meg. A
tarsadalmi kockazatok leginkabb a jo hirnév karosodasan keresztiil, hatdstalan vagy akar rombold
miikddéssel vagy a kritikus munkaerd elvesztésével, illetve a helytelen gyakorlatokbol eredd pénziigyi
kovetelések és kotelezettségek révén valdsulnak meg.

A Népliget Center Irodahdz BEEAM mindsitéséhez sziikséges vizsgalni a fenti tarsadalmi
kockazatokat is.

2.  Alapadatok

A jelen vizsgalat a Népliget Center Irodahaz (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11.) [étesitményre
késziilt el 2023-ban.

A Népliget Center Irodahaz f6bb adatai:

Tulajdonos: Népliget Béta Ingatlan Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt.11.

Telephely: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. Népliget Center

KUJ (Kérnyezetvédelmi Ugyfél Jel): 102908446

KTJ (Kérnyezetvédelmi Teriileti Jel) Népliget Center A épiilet: 101652709
KTJ (Kornyezetvédelmi Teriileti Jel) Népliget Center B + C épiilet: 102107394
Uzemeltetd: White Star Real Estate Kft. (1124 Budapest, Csorsz utca 49-51.)

A Népliget Center Irodahaz madartavlatbol
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A Népliget Center Irodahaz Budapest frekventalt teriiletén a Konyves Kalman krt. és az Ulléi ut
sarkan (Gyali uti feliiljaro, M5 autopalya bevezetd) a Népliget volanbusz palyaudvar és az MVM
Dome (Sportcsarnok) mellett talalhato.
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A Népliget Center Irodahiz megkozelithetésége

A Népliget Center Irodahdz megkozelitése tomegkozlekedéssel a kovetkezé modokon lehetséges: 1-es
villamos, M3-as metro, 901, 918-as busz (éjszakai jarat).

Gépkocsival vald megkdzelités a Konyves Kalman krt. feldl lehetséges. A Népliget Center
haromszintes 451 fér6helyes parkoloval rendelkezik. A parkolohazban a KRESZ szabalyai
érvényesek.

3. A Népliget Center Irodahaz, ill. a tevékenység rovid ismertetése,
leirasa

A Népliget Center Irodahaz 2009-ben épiilt fel. A Népliget Center Irodahaz 26.000 m?i els6 osztalya
irodateriilettel 1900 m? bels6kerttel, 3000 m? foldalatti taroldoval és 451 féréhelyli parkolohazzal
rendelkezik. A Népliget Center Irodahazban tilnyomorészt irodai tevékenységet folytatnak, de az
irodahdzban étterem, kavézo és automosod is mikddik. A Népliget Center Irodahaz viz, gaz,
elektromos aram ellatisa a varosi halozatrol torténik, a szennyvizcsatorna rendszere a varosi halézatra
van bekotve.
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4. A Villalat és épiilet tarsadalmi kockazatoknak és lehetoségeknek valo
Kitettség vizsgalata

A Népliget Center Irodahdz BREEAM mindsitéséhez az alabbi szempontok vizsgalata sziikséges a
BREEAM protokoll szerint:

0 A Nem megvalaszolt
0 B Nem
Felmérték-e az épiilet a tirsadalmi | 5 c Igen, az épiilet tarsadalmi kockazatai és
RSL 08 | kockazatoknak és lehetéségeknek lehetéségei ki lettek értékelve
vald kitettségét? Igen, az épiilet tarsadalmi kockazatai és
4 D lehetdségei ki lettek értékelve és nyilvanosan
kozzé lettek téve kockazatelemzés fobb
paraméterei
d. A tarsadalmi kockazati tényezok altalanossagban

A tarsadalmi kockézati tényezok altalanossagban az aldbbiak:

Emberi jogok

Az ENSZ Emberi Jogi
. Tanacsanak tiltasa vagy az EU Pénziigyi /
Szabadsagjogok - , ’g}; ., . &y .
szankcioi alatt allo régiok Térsadalmi
miveletei
Vitak, negativ iigyfél- és
Gyerekmunka, kényszermunka és befektetoi preferencia, Pénziigyi /
emberkereskedelem bevételkiesés és finanszirozasi Tarsadalmi
koltségek novekedése
Tarsadalmi zavargasoknak,
Rossz koriilmények az i R & , e
r g ., karoknak és a termelés Pénziigyi /
egészségligy, az oktatas és a . . , . .
. i o zavarainak Kkitett zavaro Tarsadalmi
munkabiztonsag teriiletén . oy,
kornyezet teriiletén
Vitak, negativ igyfél- és
Differencialas a feltételekben, befektetdi preferencia, Pénziigyi /
kompenzacid, szegregacio bevételkiesés és finanszirozasi Tarsadalmi
koltségek novekedése
. Vitak, tiigyfelek és befektetok
A munkavallalok jogainak g?’ s o
L L , negativ preferencidja, Pénziigyi /
megsértése (kollektiv targyalasok, e ., ., , .
.. i bevételkiesés, és finanszirozasi Tarsadalmi
egyesiiletek, munkaido stb.) L . ]
koltségek novekedése
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it e , . Vitak, ligyfelek és befektetok
Gyenge munkavallaldi biztonsagi . . .
o ., i negativ preferenciaja, Pénziigyi /
nyilvantartés, kényszeritd e L . .
, bevételkiesés, és finanszirozasi Téarsadalmi
A munkafeltételek, gyermekmunka L . i
koltségek novekedése
munkavallalok
jogai A fogyasztovédelem, a fogyasztoi Vitak, tigyfelek és befektetok
jogok és a helytelen negativ preferenciaja, Pénziigyi /
iigyfélpreferencia miatti bevételkiesés, és finanszirozasi Tarsadalmi
felelosségnek valo kitettség koltségek novekedése
Termékek és szolgaltatasok altal Jogi feleldsségek a karok, az
okozott karoknak vald kitettség, ﬁgyfélpreferencia elvesztése, a Pénzugyl /
megnovekedett jogi terhek a megndvekedett koltségek és a Tarsadalmi
véllalattal szemben bevételkiesés miatt
Ugyfélvédelem . .
. . , . , A felhasznal6i adatvédelemmel L.
és magatartasi | Gyenge személyesadat-biztonsag e e, , , Pénziigyi /
. , , jogi és eljarasok eredményeként , .
kockazat ¢és adatvédelem . , Tarsadalmi
felmeriilt veszteségek
Tisztességtelen és fél t0
157 esse,:g.c? en,es (? revez'e © Vitak, az tigyfélpreferencia Pénziigyi /
promociokbol szarmazd ) ) , , .
. B elvesztése, bevételek elvesztése Tarsadalmi
kovetelések
A fentiek kiértékelése az értékelési feladat.
6. A Népliget Center Irodahaz esetében a tarsadalmi célkitiizések és

eredmények

A Népliget Center Irodahaz a pozitiv lizleti etikai értékekkel foglalkozik, valamint az emberi jogok
tiszteletben tartasaval, hogy eldsegitse partnerei jolétét. Célja az egyenlOség.

Ko6z6sségek azonositasa

Epiileten beliil

- munkavallalok,

- szolgaltatok,

Epiileten kiviil

- munkavallalok,

- szolgaltatok,
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- anyagilag hatranyos helyzetiiek,

1dosek,

Mérészamok 2023-ban a tarsadalmi kockazatokra a Népliget Center Irodahazban:
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hovatartozasi-, nyelvi-, vallasi- és nemi szempontb6l kisebbségi csoportok.

Szabadsagjogok 10 Nem sziikséges
Gyerekmunka,
kényszermunka és 10 Nem sziikséges
emberkereskedelem
Munkacedszséeiioy &
Rossz koriilmények az b ae.geszserzgugy ©s
L, L, munkabiztonsag kisebb
egészségligy, az oktatas és a 9-10 hidnvossaeainak potlasa
Emberi jogok | munkabiztonsag teriiletén yOsSagellIait potiasa,
javitasa
Differencialas a feltételekben, 9-10 Szegregacio teljes
kompenzacid, szegregacio elkeriilése
A munkavallalok jogainak
megsértése (kollektiv 9-10 Munkaidé pontosabb
targyalasok, egyesiiletek, betartasa
munkaidd stb.)
Gyenge munkavallaldi
biztonsagi nyilvantartas, o
, o , 10 Nem sziikséges
kényszeritd munkafeltételek,
A gyermekmunka
munlfavz'qlalék A fogyasztovédelem, a
Jogal fogyasztoi jogok €s a Helytelen
helytelen tigyfélpreferencia 9-10 igyfélpreferencia
miatti felel6sségnek valod elhagyasa
kitettség
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és magatartasi

kockazat

Termékek és szolgaltatasok Pontosabb tajékoztatas,
4ltal okozott karoknak vald 9.10 atlathatobb szabalyzatok,
kitettség, megnovekedett jogi i ) koﬁsuﬁktlvabb )
terhek a vallalattal szemben targyalasok bevezetése
Gyenge személyesadat- 10 Nem sziikséges
biztonsag és adatvédelem
Tisztességtelen és félrevezetd Egyszeriibb és érthetébb
proméciokbol szarmazod 9-10 reklam-, és
kovetelések marketingtevékenység

A mérdszamokat mutatoként haszndljak a kockézati szint felmérésére, Osszehasonlithatdé standard
biztositasara és a haladds mérése. A tarsadalmi mérések azonban kevésbé kvantitativak ¢€s
meghatarozatlanabbak ehhez képest kdrnyezeti mérészamokat, mivel azokat az adatgy(ijtd iparaghoz
¢és vallalathoz kell igazitani. Mivel ez az els6 alkalom a Népliget Center Irodahaz kockazat- és
lehetdségértékelésére, sok statisztika nem all rendelkezésre. Célszerii megkezdeni az ezen értékelés
altal a mutatok nyomon kovetését (javitasat) a fenti tablazat szerint, hogy azok a lehetd legrovidebb
id6n beliil rendelkezésre alljanak a kovetkezo jelentési iddszakban, segitve ezzel a kovetkezd célok
kitlizését és az eredmények nyomon kovetését.

Kockéazatelemzés a tarsadalmi tényezokre

Kozegészségiigy
és jolét

Egészségiigyi ellatas szinvonala,
lizemorvos, jarvanyok elleni intézkedések,
joléti intézkedések

A Népliget Center Irodahaz tizemorvosi
szolgalattal, rendszeres sziirésekkel,
véradassal, a jarvanyok elleni
védofelszerelés- és eszk6zok, valamint
fertotlenitoszerekkel all rendelkezésére
munkavallaloinak.

A Népliget Center Irodahaz sajat
étteremmel all rendelkezésére
munkavallaloinak.

Szegénység és
tarsadalmi
kirekesztés

Fizetések, juttatasok szinvonala, tarsadalmi
kiilonbségek miatti fesziiltségek,
antiszemitizmus elleni harc

A Népliget Center Irodahaz elitéli és tiltja
¢s elofordulas esetén biinteti a gyiilolet
minden megjelenési formajat, munkavallalo
materialis juttatdsai magas szinvonaluak.
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A Népliget Center Irodahdz minden

F tékkal élok ] 5 & ¢ . .
ogy;]aele zeiee © ai 111]( rlnillnkfle’ro t.“elvketf?lek(;r alf()g},’ atlekkal tekintetben és helyzetben figyelembe veszi
y ¢l0k lehet6ségeinek figyelembevétele , a a fogyatékkal 816k érdekeit.
fogyatékkal €16k foglalkoztatasanak
vizsgalata, az 6 foglalkoztatottsagi ratajuk
novelése
A Népliget Center Irodahaz a
legmodernebb biztonsagi eszkdzokkel van
Kozbiztonsag (pl. Biztonsigi intézkedések (lopas elleni fels%erelve (ka.tmerareflds’zer’, pottafzo.lgéyl'at,
modern ) ., . vészhelyzeti figyel6-, érzékelo- és jelzo
i védelem stb.) bevezetésre keriiltek-e e,
rabszolgasag) rendszerek (pl.: tlizjelzés), amelyek a

legmagasabb kivanalmaknak és
kovetelményeknek is megfelelnek.

Felelds vezetés és
kozossegi
kapcsolatok

A vezetés és a munkavallalok kozotti
kapcsolatok erdsitése, a munkavallalok
egymas kozotti kapcsolata, az j
kapcsolatok felvételének technikai
lehetdségei

A Népliget Center Irodahazban az egyes
elfoglalo cégek és vallalatok szemléletében
és filozofiajaban munkavallalé van a
kodzéppontban, aki a fels6 vezetéssel valo
kommunikaciohoz révid elérési uton van
Osszekapcsolva. A munkavallalok egymas
kozotti kapcesolata is kivalo.

Koz6sségek hatas
az épiiletre

A munkavallaldk és az épiiletek kapcsolata,
felszereltség, ¢lhetdségi vizsgalat,
ellatottsag vizsgalat

A Népliget Center Irodahaz a
legmodernebb lehetéségekkel all a
munkavallalok szolgalataban (kozosségi
terek, étkezok, dohanyzdhely, zoldovezet,
pihendszoba stb.)

Szocialis lehetdségek

A Népliget Center Irodahaz az alabbi kozosségi terekkel rendelkezik, amelyek a munkavallalok jo
munkakoriilményeinek megdrzését, jobbitasat szolgaljak kockazatok, vészhelyzetek esetén (pl.: tartos

héhullamok):

- ¢piilet recepcio elotti része,

- res teriletek: A7, A4, B8, C fszt-i iires bérlemények,

- A és B fszt-i konyhak.
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Emberi jogok

Szamos régidban vagy agazatban hajlamosak az alapvetd emberi jogokkal valo
visszaélésre, az elnyomasra, a kényszert vagy kényszeritett munka végeztetésére.

Cselekedeteik soha nem sérthetik azokat az emberi jogokat, amelyek nemcsak a
vallalaton beliil, hanem az ellatasi lanc mentén miikddo valamennyi szervezetnél is
biztositanak. Minden elfogadott munkahelyi normat betartanak, hisznek az élethez és a
szabadsaghoz vald jogban, a munkahoz és az oktatashoz valo jogban, a vélemény- és
onkifejezés megkiilonboztetés nélkiili szabadsagaban.

Szamos vallalat vagy agazat ki van téve a veszélyes anyagok, gépek, szennyezd
anyagok hasznalatdnak, ergonémiai vagy mentalis karosodasoknak, példaul rendkiviili
stresszhelyzeteknek. A balesetek és sériilések koziil sok megel6zheté megfeleld
képzéssel és biztonsagi intézkedésekkel.

Egészségiigy,
oktatas és
munkahelyi
biztonsag

Elkotelezett a Tarsasag a munkavallaloi egészségének €s biztonsaganak védelme
mellett, az iigyfeleinek tigyfelei, valamint beszallitoik munkavallaloira is.
Munkavallal6i mentalis és fizikai egészségét €s egészségiigyi kozpontjaik altal kinalt
kiilonféle intézkedések tamogatjak, példaul a megel6z6 orvosi vizsgalatok és mental
higiénés szakértokkel valo kapcsolat. Elkotelezettek a munkatarsaik szakmai és
interperszonalis képességeinek fejlesztése mellett annak biztositasa érdekében, hogy
felkésziiltek legyenek a professzionalis és tarsadalmilag felel6sségteljes
munkavégzésre.

Soksziniiség és

Hisznek a munkavallal6ik sokszinliségében és esélyegyenldségében, és arra
torekszenek, hogy tobb né toltson be vezetd szerepet. Termékeiket és szolgaltatasaikat
mindenki szamara megkiilonboztetés nélkiil kinaljak. Mindennapi iizleti

esélyegyenlésé . . -
yeey g tevékenységiikkel lekiizdhetik az egyenl6tlenségeket a lakossag anyagi vagy szocialis
szempontbol hatranyos helyzetii csoportjainak hasznara valva.
Munkavallalok Fontos szamukra, hogy minden munkavallalo tisztességes és kiegyensulyozott

vonzasa és
megtartasa, a veliik
val6 kapcsolat,
munkavallaléi jogok

munkakoriilményeket kinaljanak. Ez egyértelm{i kommunikaciot és felelosségteljes
kezelési modot jelent a szerkezetatalakitasok kezelésében, de karriermenedzsmentet és
foglalkoztathatosagi lehetoségeket is. Minden munkavallalé szamara garantalni kell a
szakszervezeti jogokat ¢s a gyiilekezési szabadsagot.

Ugyfélelkotelezettség
és pénziigyi
jartassag

A Villalatnak a termékekben €s szolgaltatadsokban tiikréznie kell az tigyfelek igényeit,
panaszait és javaslatait. A termékeket és szolgaltatasokat a rendelkezésre allas vagy a
termék/szolgaltatas feltételei szerinti megkiilonboztetés nélkiil kell kinalni.
Valahanyszor termékekrol vagy szolgaltatasokrol van szé eld kell mozditani a pénziigyi
miveltséget, mint kulcsfontossagu tényezot a megértés, az esélyegyenldség, a
gazdasagi jolét és a tarsadalmi befogadas megteremtésében.
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A termékeknek és szolgaltatdsoknak meg kell felelniiik vagy meg kell haladniuk

A termékek és igyfeleik teljesitményre, mindségre és biztonsdgra vonatkozo elvardsait. A mindségi
szolgaltatasok problémak orvoslasara, a panaszok megfeleld kezelésére és a problémakezelési
integritasa, folyamatrdl valo beszamolasra megoldast kell biztositani. A termékeket €s
biztonsaga és szolgaltatasokat mindig megfeleld informaciokkal kell ellatni, és ezek nem haladhatjak
termékfelel6sség meg a partnerek lehetséges megértését a termékek és szolgaltatasok céljarol és a

kapcsolodo kockazatokrol.

A Vallalat a marketing kampanyok 1étrehozasakor felelés mddon jar el. A
hirdetésekben az etika, az &szinteség, az egyszerliség és a hozzaférhetdség
Reklam- és fenntartasaval erdsebb, bizalmon alapuld kapcsolat alakithat6 ki az tigyfelekkel. A
marketingetika marketingkampéanyoknak tiszteleten kell alapulniuk, és nem tartalmazhatnak sért6 vagy
ragalmazo képeket vagy tizeneteket. Marketing anyagaik emellett egyértelmiiek,
kiegyensulyozottak, megbizhatoak és nem félrevezetdek.

A Népliget Center Irodahdz megfelel a fenti szempontoknak, célkitlizéseknek és kdvetelményeknek.
Gyenge pontok nem kerliltek azonositasra, amelyek tovabbi megbeszéléseket igényelnének.
A Népliget Center Irodahaz a témaban az alabbi dokumentumokkal rendelkezik:

- Szerzddések,

- Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzat,

- Panaszkonyv.

A Népliget Center Irodahaz a fentick alapjan megfelel az elvarasoknak, de javitd intézkedések
meghatarozasa és megtétele, illetve a jelenlegi helyzet fenntartasa a kdvetkez6 idészak feladata.

Budapest, 2023. november 11.
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Matyas Levente Agdcs Gabor
ligyvezetd okl. kérnyezetmérnok

klimavédelmi szakértd

éghajlatvaltozasi rezilienciavizsgalat-készitd
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